
中国工商银行商户收单业务申请书(2023年版）
商户基本信息(商户填写）

营业执照注册名称 深圳某某有限公司 商户对外营业名称 深圳某某有限公司

营业执照号码 对照营业执照号码填写 营业执照有效期 长期

商户执照注册地址 对照营业执照地址 商户实际营业地址 按照实际填写

商户主营业务类型 / 商户英文名称 /

法定代表人（或负责人）

姓名
需要如实填写

法定代表人（或负责人）

有效身份证件种类
身份证/港澳通行证/护照

法定代表人（或负责人）身份

证件号码
需要如实填写

法定代表人（或负责人）

身份证件有效期
需要如实填写

商户性质（安实际勾选） □公司制 □行政事业单位 □社会团体 □合伙企业 □个体工商户 □小微商户 □其他

商户结算账户、联系人信息（商户填写）

商户结算账户类型：☑单位账户 囚个人账户 商户结算账户开户行： 需填写

商户结算账户户名： 需填写 商户结算账户账号： 需填写

数字人民币钱包编号: /

数字人民币支付结算服务： ☑账户收款 囚钱包收款 （二选一，不勾选则默认开通账户收款；账户收款指使用商户结算账户进行收

款；若选择钱包收款，需提供数字人民币钱包编号）

商户联系人姓名： 需填写 商户联系人手机号码： 需填写

_____________________

商户预留 email 邮箱（必须提供）： 需填写

(说明：商户预留email 邮箱，用于接收商户对账单、商户收单业务通知以及登陆 “工银商户之家”时接收验证码等；）

商户预留手机号（必须提供）： 需填写

(说明：商户预留手机号，用于接收商户收单业务通知以及登陆 “工银商户之家”时接收验证码等）

（商户应知悉预留邮箱及手机号的作用及重要性，如有变更及时告知中国工商银行客户经理）

商户编号（若存量商户开通新业务时，仅需填写此项）： /

商户承诺已获得商户联系人同意，将商户联系人姓名、手机号码、email 邮箱提供给工商银行，用于后续业务管理等相关事项。商户联系人

个人信息保存至工商银行与特约商户收单业务合作终止日，法律法规另有规定的除外。

业务开办信息（商户填写）

一、商户收单业务类型：

囚POS 囚MIS 囚二维码 囚其他（请注明 ）；

☑线上 (勾选此项需同时填写下列内容：)

1.开通自有收单业务，包括不限于 PC 网站、H5等：

（1）商城名称： /

（2）商城网址及 IP地址（PC或H5必输）： /

（3）ICP 经营许可证/ICP 备案： /

（4）其他： /

2.入驻 起嘴泡 平台并开通在线支付，补充填写以下相关资料：

（1）平台名称：

（2）平台网址及 IP地址（如有）： /

（3）平台 ICP经营许可证/ICP备案： /

（4）其他： /

3.商户使用 APP、微信小程序、微信公众号、支付宝生活号、支付宝小程序等开展线上业务：

APP、微信小程序、微信公众号、支付宝生活号、支付宝小程序等具体名称为 起嘴泡



4.通过支付指令（token）发起线上交易（需描述商户具体交易场景）：

/

二、开通受理商户收单业务，商户应执行的手续费标准（特约商户选定后，协议双方须遵守本申请书相关条款）：

如遇金融监管或主管部门对收单业务进行政策性调整（如调整结算手续费标准等）或工商银行根据业务实际需对手续费标准进行调整，

特约商户同意工商银行可以通过发布公告的方式通知商户（总对总集团商户除外），如新设收费或调高收费标准，工商银行将至少提前三个

月公告。公告将通过工商银行官网、工银商户之家 APP、微信公众号等渠道发布。如商户提出异议，则另行协商解决。

1.银行卡

囚境内银联卡：

囚境外银联卡：

囚美国运通境内卡：

囚万事达境内卡（受理开通时间以工商银行通知为准）：

囚VISA 境内卡（受理开通时间以工商银行通知为准）：

囚其他：

2.外汇卡

囚VISA境外卡：

囚万事达境外卡 ：

囚美国运通境外卡：

囚JCB卡：

囚大来(发现）卡：

囚开通VISA、万事达、JCB卡组织DCC功能：

囚其他：

3.聚合支付

☑微信APP： 0.62% 囚微信公众号： 囚微信小程序：

☑支付宝 APP： 0.62% 囚支付宝生活号： 囚支付宝小程序：

囚银联云闪付： 囚数字人民币:

囚其他：

4.双方约定的其他支付方式： /

三、商户申请开通特色收单功能（能否开通以工商银行审批结果为准）；

1.商户如布放POS/MIS，是否使用结账功能：是囚 否囚

2.线下无卡收单功能，是否申请开通： 是囚 否囚 （该功能仅限于酒店住宿、航空、铁路、公路、租车等对持卡人进行实名制审核与管

理的特约商户）

3. POS 小额双免功能（免输密、免签名），是否申请开通： 是囚 否囚

4.预收押金功能，是否申请开通：是囚 否囚 （该功能仅限于酒店类、会议场地预定、宴席预定、租赁等行业特约商户，勾选 “是”时，

需同时勾选 “预收押金自动撤销天数”。）

预收押金自动撤销天数： 30天囚、 60天囚、 90天囚、 120天囚、 150天囚、 180天囚、 210天囚、 240天囚、 270天囚；

5.线上商户代收业务，是否申请开通： 是囚 否囚 (勾选 “是”时，需同时填写下列内容：)

（1）代收交易方式： 囚批量代收交易 囚实时代收交易

（2）代收业务场景：



☒便民服务缴费

☒政府服务税费缴纳

☒公益捐款

☒通讯服务费缴纳

☒信用卡还款、银行及有发放贷款资质许可的其他机构的贷款偿还

☒保险费用缴纳（不含投资型保险）

☒银行账户充值

☒资金归集

☒小额便民费用缴纳

三方协议场景：

☒教育培训费用缴纳

☒小额贷款公司贷款偿还

☒基金理财产品购买

☒保险费用缴纳（投资型保险）

四、商户是否有下属部门： 是☒ 否☒ 部门数量： （商户勾选下属部门的，还需填写《特约商户部门档案附表》）

其他备注事项：

中国工商银行服务授权电话：4008895588 中国工商银行官方网站：www.icbc.com.cn

下列内容由特约商户填写确认

申请人（商户）

声明

申请人（商户）声明：

1.申请书填写内容真实、准确、完整、合法、有效，申请人（商户）已知悉所有申办条件和服务内容并同意中国工商银

行同步开通 “工银商户之家”相关服务。

2.申请人（商户）知悉、理解、同意并遵守下列事项：

☒《中国工商银行特约商户POS收单业务协议书》；

☒《中国工商银行特约商户条码支付业务协议书》；

☑《中国工商银行特约商户线上收单业务协议书》；

☑《中国工商银行特约商户支付受理操作规程》；

☑《 “工银商户之家”服务平台操作规程》。

☒ 其它：

3.以上协议、操作规程已向工商银行索取并阅读和同意。

4.不论申请批准与否，申请人(商户）同意申请表及相关资料均由中国工商银行保留。

（法定代表人/负责人/授权经办人）签字：需填写 盖章（单位）/签名：

年 月 日

以下内容由工商银行工作人员填写

调查情况

（新商户必填）

☑ 商户提交各项申请资料与原件核对相符，各项申请信息核对无误；

☑ 商户营业范围、营业地址内容与证照相符；

☑ 商户营业执照有效，经营状况正常；

☑ 商户及收银人员了解相关业务要求，具备一定受理经验；

☑ 商户注重保护消费者合法权益，积极配合消费投诉处理等；

☒ 线上商户经营及交易页面正常，页面网址与申请信息相符：

☒ 其他：（请注明 ）

调查人员签名： 年 月 日

http://www.icbc.com.cn


审批意见

（审批人填写）

1.特约商户编号： 特约商户协议编号：

2.受理卡种： □借记卡 □借记卡+信用卡 □外汇卡

3.商户类别码 MCC： 交易类别码TCC：

4.商户风险等级： 级 5.受理终端台数：

6.受理终端装机地址：

7.二维码布放地址：

8.是否为集团商户： □是 □否

9.是否为平台子商户： □是 □否 服务商编号（平台子商户必填）：

10.备注：

审批人员签名： 年 月 日

经办行网点号： 经办行名称： 客户经理（姓名、营销编号）：

特约商户如设置下属部门的，请填写下表（有多个下属部门的，可复印填写）
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